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DLoG Servicedokument
   
1. [bookmark: _GoBack]Fyll i uppgifterna i dokumentet nedan och skicka dokumentet via mail till: service@dlog.se
2. Avvakta svar innan ni skickar försändelsen.
3. Använd erhållet RMA-dokument som följesedel när ni skickar iväg reparationen.
4. Paketera enheten noggrant (helst i originalkartong) och skicka till angiven adress i RMA-mail.
5. Vid frågor kontakta Edvin Zetterberg +46 70 673 04 06 eller vår växel +46 8 655 33 00
	Önskad returadress:
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	Ert ordernummer:
	



	Er kontaktperson:

	Namn:
	
	
	

	Telefon:
	
	E-mail:
	



	Produkt
	Serienummer
	Felbeskrivning

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



	Garantireparation:
	
	Önskas kostnadsförslag:
	
	Önskas Expressfrakt:
	



	Övriga upplysningar

	



Postadress paket		Registrerad i Kista		Telefon		Bankgiro
DLoG Norden AB		Org. nr. 556543-9840	+46 (0) 8 655 33 00		5199-1446
Torshamnsgatan 27		VAT no. SE556543984001	
164 40  KISTA
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